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Seule la grille de réponses sera ramassée (Merci de ne pas la plier ou la tacher). Lisez bien les consignes
de remplissage au stylo bleu ou noir non effacable. La bonne case doit &tre cochée de la maniere

suivante :

P4

es cases cochées clairement sont interprétées correctement | Pour corriger une case

Seules |
cochée, remplissez complétement la case de couleur : elle sera interprétée comme non

cochée : -
Les cases ainsi corrigées ne peuvent pas étre marquées a nouveau. Veulllez ne rien inscrire
1 en dehors des cases.

z'll s'agit d’'un QCM a point négatif. Soyez donc bien s0r de votre réponse avant de cocher.
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37)Qu'est-ce que le « Burn-out » ?
a)  LUépuisement professionnel
b) Les troubles du comportement
€) Le stress professionnel

d) La démotivation

38)Lors de I’ g f
e e I'entretien d’évaluation, (I n'y a

a) Une coopération spontanée,

b) Une préparation du manager mals
pas du salarié,

€) Echange sur les objectifs passés et
futurs,

d) De crainte de I'évaluation.

39)Quand un salarié s'éloigne d'une situation
dangereuse pour sa santé au travail, on
dit qu'il :
a) Fait gréve
b) Utilise un droit d'alerte
¢) Manifeste son mécontentement

d) Utilise un droit de retrait

40)Une entreprise de 32 salariés contribue
pour la formation & quelle hauteur de sa
masse salariale ?
a) 0,55 %
b) 2,3%
c) 1,6%

d 1%

41)L’asymétrie d‘information entre
'employeur et le salarié correspond & :

a) Une incertitude sur le niveau
d’engagement réel du salarié.

b) Une incertitude sur le nom de
'employeur.

c) Une incertitude sur le dipléme détenu
par le salarié.

d) Une incertitude sur le niveau de
rémunération versé par |'entreprise.

jon du temps est,

jon & la gest
42)La formatio une mesure

en matiére de SLress,
a) Inutile.

b) Tertialre.

¢) Primaire.

d) Secondaire,

43)Le schéma de gestion est de la forme :

a) Evaluatlon/déclslon/actlon/dlagnomu

‘b) Dlagnostlc/déctslon/acﬂon/évaluauou
c) Déclslon/actlon/dlagnostlc/évaluatlon

d) Actlon/Dlaqnostlc/évaluatlon/déclslon

44)\'apparition de la fonction RH s‘est faite
par :

a) La communication Interne
b) La gestion des compétences

¢) Le recrutement et le maintien de
l'ordre

d) La formation

45)Selon la théorie du capital humain,

a) L'entreprise doit financer la totalité
de la formation du salarié,

b) Le salarié doit financer lui-méme sa
formation professionnelle.

¢) La formation professionnelle des
salariés doit étre cofinancée par
I'entreprise et le salarié.

d) L'Etat doit financer la totalité de la
formation du salarié.

46)Quel parametre n‘explique pas I'impact
du secteur d’activité sur la place de la RH
dans 'entreprise ?

a) La présence ou non de sites de
production.

b) L'ambition sociale du dirigeant.

¢) Le role des partenaires 50CIauX.

d) Le poids du capital humain dans le
projet stratégique de I'entreprise.
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b) g
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C) Elle
avolf‘:;::::(: A toute personne, aprés
Al “'_‘ test de compétences,
it mr reconnaitre officiellernent
o0 1 e, un dipléme professionnel
certificat de qualification.
d) :lle permet A toute personne
r“Qagéq dans la vie active de se volir
econnaitre officiellement ses
compétences professionnelles, par un
titre, un dipléme professionnel ou un
certificat de qualification sulte au
dépbt d'un dossier,

68)Que doit faire I'organisation pour stimuler

la motivation extrinséque ?

a) Elle doit renforcer I'autonomie des
salariés

b) Elle doit valoriser les compétences
des salariés

¢) Elle doit entretenir une bonne
cohésion au sein du groupe

d) Elle doit disposer d'un systéme de
récompense et d'intéressement

équitable

69)Quel enchainement causal vous semble

étre pertinent pour légitimer au mieux la
fonction RH ?

a) Lorsqu‘on forme les salariés, on
améliore leurs compétences, ce qul
améliore la qualité et par conséquent

la rentablilité,

b) Lorsqu‘on forme un salarié pour
ameéliorer ses compétences, cela a un
colit et pése sur la rentabilité

¢) Lorsqu’on améliore les compétences,
on peut former les salariés, ce qui
conduit & une amélioration de la

rentabilité

d) Lorsqu'on améliore la rentabilité, cela
permet de dégager des ressources
pour former les salariés ce qui
améliorer leurs compétences.

Sujet Groupe ¢

70):)\4?3'.! C8qul n'est pas un disoos
nformel de formation ? R
a) Mobilité fonctionnelle,
b) E-leaming,
€) Communauté de pratiques
d) Coaching,
71)Bonne nouvelle | Volre entreprise qul a

plus de 50 salanés a rdalisé une béndfice
record l'année passée. Lo lol lmpose &
votre employeur de varser & ses salanés

a) De la participation,
b) De lintéressement,
¢) Un bonus,

d) Une prime,

72)'entretien professionnel a lleu :
a) Tous les ans,
b) Quand le décide I'employeur.
¢) Tous les deux ans.

d) Tous les 6 ans,

73)Le rapprochement vers le centre
décisionnel est une mobilité :

a) lLatérale,
b) Verticale,
¢) Horizontale.

d) Géographique.

74)La prime de sujétion fait partie :
a) Des périphériques statutaires.
b) Des périphériques légaux.
¢) De la rémunération directe.

d) Des périphériques sélectifs.
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